CODIGO

ADGGO048PO

METODOLOGIAS DE TRABAJO: ITIL, PMI global
Y CMMI knowledge

) )

40 HORAS AULA VIRTUAL CON INSTRUCTOR

ALCANCE: ESTATAL
MAX — 30 PARTICIPANTES

MEJORA TUS COMPETENCIAS PROFESIONALES Y DIGITALES. FORMACION 100% GRATUITA

OBIJETIVO GENERAL DE LA ESPECIALIDAD FORMATIVA

Obtener los conocimientos necesarios para implantar y mejorar eficazmente un sistema de
gestion de la calidad aplicado al software y adquirir conocimientos en cuanto a los procesos de
ITIL, metodologias de gestion PMI y modelos y norma CMMI.

CONTENIDOS FORMATIVOS

1. INTRODUCCION A LOS PROCESOS DE SOFTWARE
1.1 Introduccidn a la ingenieria del software
1.2Ciclos de vida y fases
1.3 Procesos primarios y de soporte
1.4 Modelos de calidad

2. METODOLOGIA DE PROCESOS ITIL

3. METODOLOGIA DE GESTION PMI

4. MODELOS Y NORMA CMMI

PRERREQUISITOS:

Para aprovechar al maximo este curso, los participantes deben tener:

Conocimientos bdsicos tecnologia de la informacién y gestién de proyectos, e interés por la mejora de procesos y por la gestion
de calidad y proyectos.

A QUIEN VA DIRIGIDA

® Profesionales de Tl, responsables de calidad, etc

® Estudiantes y miembros de proyectos.

REQUISITOS
e  Estar registrado como trabajador en la Seguridad Social, ya sea por cuenta propia o ajena, o como solicitante de empleo en el
Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE).
e  Paracada curso al que el alumno quiera asistir debe entregar la documentacién que la empresa le requiera.
e Atender al menos a un 75% de las horas de duracion del curso.
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